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Digital marketing, also called online 
marketing, is the promotion of brands 
to connect with potential customers 
using the internet and other forms of 
digital communication. This includes 
not only email, social media, and web-
based advertising, but also text and 
multimedia messages as a marketing 
channel.

https://mailchimp.com/marketing-glossary/digital-marketing/
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Digital marketing, also called online 
marketing, refers to all marketing 
efforts that occur on the internet. 
Businesses leverage digital channels 
such as search engines, social media, 
email, and other websites to connect 
with current and prospective 
customers. This also includes 
communication through text or 
multimedia messages.
https://blog.hubspot.com/marketing/what-is-digital-marketing
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The term digital marketing refers to the 
use of digital channels to market 
products and services in order to reach 
consumers. This type of marketing 
involves the use of websites, mobile 
devices, social media, search engines, 
and other similar channels. Digital 
marketing became popular with the 
advent of the internet in the 1990s.

https://www.investopedia.com/terms/d/digital-marketing.asp
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دیجیتال مارکتینگ چیست؟

در مورد معنای دیجیتال مارکتینگ
افراد مختلف. وجود ندارداتفاق نظر

ه اصطلاح دیجیتال مارکتینگ را ب
اما به . می گیرندمعانی متفاوتی به کار 

نظر می رسد بیشتر کسانی که
کار اصطلاح بازاریابی دیجیتال را به

زیر را مددو مفهوم ، یکی از می برند
نظر دارند

https://motamem.org/ مارکتینگ-دیجیتال-دیجیتال-بازاریابی
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در رویکرد اول، معنی دیجیتال 
معنایمارکتینگ را بر اساس 

.می کنندتعریف مارکتینگ
ری هر کا: می گویندبه این شکل که 

انجام می شود، اگر بابازاریابیدر 
ی انجام شود، بخشابزارهای دیجیتال

.استبازاریابی دیجیتالیاز 
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ایف پس به طور کلی، اگر بخواهیم وظ
دانیم را بشناسیم و بمارکتردیجیتال 

ت، دیجیتال مارکتینگ شامل چیس
وظایف یک کارشناسکافی است 

ارها را بررسی کنیم و همان کبازاریابی
ی از ابزارهای دیجیتالرا با استفاده 

.انجام دهیم
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در رویکرد دوم، به جای این که 
نگ بخواهیم از معنی دیجیتال مارکتی

و ابزارهاحرف بزنیم، کافی است 
را دیجیتال مارکتینگتکنیک های

می توانیمآن وقت . فهرست کنیم
همۀ عنی دیجیتال مارکتینگ ی: بگوییم

ارهااین ابزیی که با کارهاو این ابزارها 
.انجام می شود
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ال با این روش، می شود گفت دیجیت
وعه ای تسلط بر مجممارکتینگ یعنی 

ل ؛ از سئو و ایمیتکنیک هااز ابزارها و 
ی محتوا و مارکتینگ گرفته، تا استراتژ

غات از تبلی. مدیاسوشالاستفاده از 
فته، تا کلیکی و بازاریابی موبایلی گر

گ در مارکتینافیلیتتولید محتوا و 
.فضای دیجیتال
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و ارها همۀ ابزبازاریابی دیجیتال شامل 
ابیبازاریاست که برای فعالیت هایی

محصولات و خدمات مورد استفاده 
قرار می گیرد؛ به شرطی که این 

، وب)بستر دیجیتالدر فعالیت ها
، اینترنت، موبایل، واقعیت افزوده

.انجام شوند( …واقعیت مجازی و 
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و بازاریابی دیجیتال، انتخاب
استــفـــادۀ هوشمندانه و  
خلاقانه از ابــزارهای موجود 

و در دسترس در فضای 
دیجیتال برای رسیدن به 

بازاریابیدافاهــ
.است



و انتخاببازاریابی دیجیتال، 
و  هوشمندانهاستــفـــادۀ

موجودی ابــزارهااز خلاقانه
در دسترس در فضای و 

به رسیدنبرای دیجیتال
بازاریابیدافاهــ

.است



، ارزشارائۀبازاریابی، دانش و هنر کشف، خلق و 
ا بهم زمانبا هدف تأمین نیازهای یک بازار هدف، 

.کسب سود است

را تأمین نشدهخواسته هایبازاریابی، نیازها و 
را تعریف کرده، آن هاتشخیص می دهد، بازار 

را بالقوه اشو سود اندازه گیریحجم این بازار را 
.می کندبرآورد 

که کدام بخش از بازار را می کندمشخص 
ت و می تواند بهتر تأمین کند و سپس محصولا

.می کندخدمات مناسب را طراحی و ترویج 
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اهداف بازاریابی

CAC
CLV
AOV
Market Share
Brand Awareness 
Retention
. . .
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ابزارهای دیجیتال
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ابزارهای دیجیتال

وب سایت
SEOسئو 

بازاریابی محتوایی
بازاریابی ویدئویی

کستپادصوتی و فایل هایبازاریابی با 
بازاریابی پیامکی

ایمیلیبازاریابی 
نرخ تبدیلبهینه سازی

A/B Testingفرآیندهای 
بازاریابی در شبکه های اجتماعی

بازاریابی در پیام رسان ها
تبلیغات دیجیتال

رپورتاژ آگهی
نظرسنجی آنلاین

چت آنلاین
BIهوش تجاری یا 

https://mydmc.ir

خودآموزمسیر یادگیری دیجیتال مارکتینگ به صورت  50

https://mydmc.ir/?utm_source=atalebi.com&utm_medium=atalebi.com&utm_campaign=webinar
https://kar-kasb.com/?utm_source=1401-12-04-mydmc-webinar&utm_medium=powerpoint&utm_campaign=webinar
https://mydmc.ir/?utm_source=1401-12-04-mydmc-webinar&utm_medium=powerpoint&utm_campaign=webinar


مسیر یادگیری دیجیتال مارکتینگ

خودآموزمسیر یادگیری دیجیتال مارکتینگ به صورت  51

https://kar-kasb.com/?utm_source=1401-12-04-mydmc-webinar&utm_medium=powerpoint&utm_campaign=webinar
https://mydmc.ir/?utm_source=1401-12-04-mydmc-webinar&utm_medium=powerpoint&utm_campaign=webinar


مسیر یادگیری دیجیتال مارکتینگ

CMSدامنه، وب سایت،
تسایبهمربوطابزارهای

ایمیل مارکتینگ
پیامکیبازاریابی
دیجیتالتبلیغات

بازاریابی داده محور
مارکتینگپرفورمنس

محتوا، محتوامحتوا،
محتواییبازاریابی
یا درونگراInboundبازاریابی 
ویدئوییبازاریابی

https://mydmc.ir
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سایت های مطرح در حوزه دیجیتال مارکتینگ 

نگ رایگان برای یادگیری دیجیتال مارکتیوبینارهای

مفید ایمیلیخبرنامه های

افراد شناخته شده در حوزه دیجیتال مارکتینگ 

و سایت های آموزشیدوره ها

تینگ مرتبط با حوزه های مختلف دیجیتال مارککتاب های
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neilpatel.com
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digiato.com
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techrasa.com
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zoomit.ir
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karangweekly.ir
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evand.com
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1-کتاب ها
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و کلرکاتلرمدیریت بازاریابی 
مدیریت بازاریابی احمد روستا

طرح بازاریابی کسب و کارهای کوچک و متوسط 
داویساریکبرنامه ریزی بازاریابی 

شفرهنر برند شدن مارک 
ورثنکینگزبازاریابی دیجیتال سیمون کمپین های

شفیع زادهاصول تولید محتوای متنی نیما 
ورثکینگزناستراتژی دیجیتال مارکتینگ سایمون 

شاومارک کپی رایتینگ
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2-کتاب ها
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کسب و کارت باشقصه پرداز
بازاریابی پرمحتوا

مستدامعالی ایدۀ
قلمآریانابازاریابی نشر ناخدای

بازاریابی دیجیتال سازمان مدیریت صنعتی
بازاریابی سرراست

پولیتزیمحتوا جو کارخانۀ
پولیتزیخلق محتوا جو 

پولیتزیقدرت محتوا جو 
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کلارکآدام2022سئو 
پلورمازوکاراهنمای بازاریابی محتوایی 

شریدنمارکوسشما پاسخ دهید می پرسندآنها 
، برنامه بازاریابی دیجیتالساستک

عملکرد موفق در شبکه های اجتماعی
اعینکته کاربردی از بازاریابی در شبکه های اجتم500

اینترنتیکارآفرینیابزارجعبه

...و 
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آموزشیدوره های
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Offlineحضوری یا •

آنلاینیاغیرحضوری•
•Interactive
•Passive
•Mixed
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آنلایندوره هاینکات مهم 
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پشتیبانی•
رسانیروزبه•
و تعاملشبکه سازی•
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گول نخوریم

خودآموزمسیر یادگیری دیجیتال مارکتینگ به صورت  93

!را نخوریدمِراواتگول کراوات •
!را نخوریدمُکترگول عنوان دکتر •
!را نخوریدپَدرکمَدرکگول •
!گول مدرسین برجسته را نخورید•
!وریدرا نخکرده اندرشد سرمایه گذارگول کسانی که با پول •
!گول کسانی که کسب و کار ندارند را نخورید•
!را نخوریدامیدفروش هاگول •

https://kar-kasb.com/?utm_source=1401-12-04-mydmc-webinar&utm_medium=powerpoint&utm_campaign=webinar
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یکجاهمه چیز
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…ادراه باید پیمود، تا بر فراز ابر ایست

خودآموزمسیر یادگیری دیجیتال مارکتینگ به صورت  97

https://kar-kasb.com/?utm_source=1401-12-04-mydmc-webinar&utm_medium=powerpoint&utm_campaign=webinar
https://mydmc.ir/?utm_source=1401-12-04-mydmc-webinar&utm_medium=powerpoint&utm_campaign=webinar


https://unsplash.com/@atalebi/collections
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https://www.instagram.com/kar_kasb
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