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اسماعیل نورمحمدی : با ارائه

علم یا هنر: بازاریابی دیجیتال

گرم کردن موتور
صوص  یه در خ فاهیم اول عاریف و م ت

.مابازاریابی دیجیتال برای آمادگی ذهن ش

تغییر ذهنیت
با و ید  کرده ا ین فکر  به ا تا کنون  یا  جود آ

بزار، یک ی استفاده همزمان دو نفر از یک ا
از آنها موفق تر است؟
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استارزشمند زمان شما برای ما 

End

مثال های ایرانی
ال مثال های ایرانی از هنر بازاریابی دیجیت

ترین روش  ها به نری  بی ه بل  در مقا
.یادگیری است

جمع بندی
د همه اینها عالی بود ولی من چطور هنرمن

شوم؟
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بریم که شروع کنیم
پیشاپیش از کلیه مدیران سایتهایی که به عنوان مثال مثبت و منفی در اسلایدها آوردیم سپاسگذاریم

Digital Marketing
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.به نظر من چون همه چیز در آن قابل سنجش است

چرا عاشق دیجیتال مارکتینگ هستیم؟
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.استفاده می کندابزار های زیادیبرای بازاریابی از 
یک بازاریاب دیجیتال

...، گوگل ادز، ایمیل مارکتینگ وECRMابزارهایی مثل وب سایت، شبکه اجتماعی، تبلیغات کلیکی، سیستم های 
.بازدهی این ابزارها به صورت صد درصد قابل اندازه گیری هستند

دانش استفاده از این ابزارها و سنجش بازدهی آنها
.استعلم بازاریابی دیجیتال 
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یک بازاریاب دیجیتال حرفه ای
.کلیه ابزارهای بازاریابی دیجیتال را می شناسد و کار کردن با آنها را بلد است
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.هم داشته باشدهنر علاوه بر داشتن علم بازاریابی، باید 

یک بازاریاب حرفه ای

هنر شناسایی مخاطب
!یک بازاریاب حرفه ای، باید مخاطبین خودش را بشناسد

.درا بلد باشپرسوناپرسونای مخاطب را رسم کند و روانشناسی آن 

هنر شناخت رقبا
و! چقدر بودجه دارد! چقدر وزن داردرقیبیک بازاریاب حرفه ای، میداند 

.چطور فکر می کند

هنر شناسایی نیازهای بازار
ی او م. کندتحلیلیک بازاریاب حرفه ای، می تواند نمودار قیمت دلار را 

ان تواند پیش بینی بازار را بکند و اولویت های مردم را پیش از خودش
.شناسایی می کند

!هنر حضور درست در رسانه درست 
ه با چه بکند که در کدام رسانپیش بینی بر اساس موارد بالا، می تواند 

.  وزنی و در چه بازه زمانی ای حضور داشته باشد
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دغدغه اصلی
خاطبین  صلی م غه ا مثلا دغد

یشتر وبمسترسلام اینه که درآمدشون ب
.بشه

الگوهای رفتاری
ستن پذیر ه سک  من ری خاطبین  د م

.ولی به راحتی اعتماد نمی کنند

ترجیحات حوزه تکنولوژی
وبایل به عنوان مثال، مخاطبین ما بیشتر با م

ند وبگردی می کنند و حداقل یک گجت هوشم
...دارند و

چگونه میتوانیم به او کمک کنیم؟
ستند گان ه موزش رای شق آ من عا خاطبین  گ. م نار رای ان وبی

کنم ها را جمع آوری  نک ایمیل آن تا با کنم  ش! )برگزار می  اره ا
(غیرمستقیم به عادل خان طالبی

ی مخاطبپروسناشناسایی
هنر شناسایی مخاطب
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های رقبا را به هم ربط بدیمفعالیتباید با دید یک بازاریاب 
هنر شناخت رقبا 
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چیست؟نیاز بازارامروز
هنر شناسایی نیازهای بازار

70% 40% 30%70%
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هنر حضور درست در رسانه ها
.در اسلاید های بعدی با مثال های ایرانی یاد میگیریم! حرف حساب امروز این است

بریم؟
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!بررسی کمپین مرغ دیجیکالا
!وقتی پولداری! اصل بی هنری

!تبلیغ همسان در پستی غیرهمسان با عنوان غلط با لینک به ناکجاآباد
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.بررسی کمپین بیمه ماهان در نی نی سایت
!وقتی درست هدف گرفتی! اصل هنر

.ادبیات درستبا مخاطبین درست از دغدغه درست ، برای حل یک جای درستتبلیغ در 
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!بررسی کمپین ادوردز لوله باز کنی
!وقتی لجبازی! اصل بی هنری

!و در تمام ایران نمایش داده میشه( حدود یک دلار)در ادوردز یکی از گرون ترین کلمات هستش « لوله بازکنی»کلمه 
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پوش نوتیفیکیشن ياکت رو دیدید؟
!وقتی یک پیشنهاد خوب میدی! اصل هنر

.یک پیشنهاد خوب برای جذب اعضای سرویس پوش نوتیفیکیشن
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!پفک نمکی و ترب خوردید؟

!وقتی کلا داری اشتباه میزنی! اصل بی هنری

!تومان است و نرخ تبدیل از ترب برای این محصولات با توجه به تجربه نزدیک به صفر120هر کلیک از ترب 
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!بنر تبلیغاتی کانال تلگرامی دی اسلایم
!وقتی زبون مشتریاتو بلدی! اصل هنر

پروسنای مخاطب رو بلدی-!وقتی زبون مشتری هاتو خوب میفهمی
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Cross Sale.
...هنر فروش بیشتر در سایت با

!یکی از بهترین روشهای فروش، فروش بیشتر به مشتری ای که جذب کردیم هست
vistaprint.com: نمونه پیشنهادی برای یادگرفتن
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!باید چطوری باشه؟نحوه حضور یک برند مطرح در همایش ها و سمینار ها
!وقتی پرسنال برندینگ بلدی! اصل هنر

!وقتی نوبت سخنرانیت میشه میری بیرون
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!تبلیغات ریتارگتینگ ژاکت با تگ گذاری برای هر محصول
!وقتی مخاطبین رو ول نمیکنی! اصل هنر

!یک روز قبل یک افزونه ای رو در سایت ژاکت دیدم و امروز همون رو در کمپین ریتارگتینگ یکتانت بهم پیشنهاد داد
تا حالا به این فکر کردید چرا از کمپین های ریتارگتینگ نتیجه نمیگیرید؟
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!میکروکپی سایت دکترسلامت برای بخش جستجو
!وقتی به میکروکپی ها اهمیت میدی! اصل هنر

بهتر نیست؟« جستجو»سوال جذاب از مخاطب به جای کلمه خشک 
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DNAهنرمند!
؟چطورولی 

.در ادامه بسته ای برای شما آماده کردم تا هنرمند بشید و بتونید کمپین های بدون خطا برید
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هنر داشته باشیدDNAبرای هنرمند شدن نیازی نیست 
باید چیکار کنیم؟

شناخت ابزار شناخت مخاطب دید متفاوت ترکیب بی ربط ها
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و شناخت پایه ای آنها
ابزار دیجیتال مارکتینگ

وبلاگ

میکروبلاگ

توئیتر

لینکدین

اندروید

همسان

اتوماسیون

پیشنهاد خاص
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دغدغه اصلی
خاطبین  صلی م غه ا مثلا دغد

یشتر وبمسترسلام اینه که درآمدشون ب
.بشه

الگوهای رفتاری
ستن پذیر ه سک  من ری خاطبین  د م

.ولی به راحتی اعتماد نمی کنند

ترجیحات حوزه تکنولوژی
وبایل به عنوان مثال، مخاطبین ما بیشتر با م

ند وبگردی می کنند و حداقل یک گجت هوشم
...دارند و

چگونه میتوانیم به او کمک کنیم؟
ستند گان ه موزش رای شق آ من عا خاطبین  گ. م نار رای ان وبی

کنم ها را جمع آوری  نک ایمیل آن تا با کنم  ش! )برگزار می  اره ا
(غیرمستقیم به عادل خان طالبی

ی مخاطبپروسناشناسایی
هنر شناسایی مخاطب
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دارمفرق من با بقیه 
دید متفاوت

دید متفاوت
.دیدبایددیگرجور!شستبایدراچشمها

هادیدن پشت صحنه کمپین
پشتزاکمپینیکدیدنباهنرمندمارکتردیجیتالیک

!شودمیمطلعآنصحنه

طراحی کمپین ذهنی
میکردمکاراینطوریبودمشرکتفلانجایمناگر
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.موفقیت در خلاقیت و خلاقیت در ترکیب چیزهای بی ربط و خلق یک محصول جدید است
ترکیب بی ربط ها

!شماست، خیلی جواب میدهمنحصر بفردخلق محصول، روش، فرایند و هر چیز جدیدی که 
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یک سناریو ابتدایی ترکیبی
در حوزه دیجیتال مارکتینگ

یافتن کلیدواژه
با نرخ تبدیل بالا

ساخت صفحات فرود

شروع ادوردز

تارگت کردن ورودی ها

تبلیغات ریتارگتینگ
فروش بیشتر
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هنرمند باشیم
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